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Cursos EAD – slide 7

Cursos Presenciais:
Recursos Humanos – slide 48

Logística – slide 121

Gestão Comercial – slide 191

Sistemas para Internet – slide 261

Administração de Empresas – slide 370

Comentários e ações – slide 443
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O que é CPA?

Comissão Permanente de Avaliação: é responsável pela implantação e pelo

desenvolvimento de processos de avaliação institucional. Os

instrumentos de avaliação (questionários) desenvolvidos pela CPA

constituem importantes ferramentas para o planejamento educacional,

sempre em busca da melhoria da qualidade da formação, da produção do

conhecimento e da extensão. Além disso, esses instrumentos permitem

que sejam identificadas áreas problemáticas ou carentes de adequado

investimento institucional, apontando exatamente os setores que

requerem melhorias. 3
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Por meio desta pesquisa, os alunos puderam avaliar as

instalações da Faculdade, os setores administrativos, a

coordenação acadêmica, o corpo docente, bem como

o seu desenvolvimento nos estudos.
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Cursos EAD
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Alunos EAD matriculados em Novembro/22:

• Gestão Comercial - EAD: 329

• Logística - EAD: 136

• Recursos Humanos - EAD: 261

• Sistemas para Internet - EAD: 76

TOTAL DE ALUNOS: 802
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Alunos EAD Respondentes:

• Gestão Comercial - EAD: 40

• Logística - EAD: 6

• Recursos Humanos - EAD: 35

• Sistemas para Internet - EAD: 6

TOTAL DE RESPOSTAS: 87

10, 85% de respostas
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Link enviado por e-mail

Todos os alunos receberam o seguinte questionário:

• CPA: Avaliação Socioeducacional do Alunado:

https://docs.google.com/forms/d/11bT2K92tf5W8cgmr-
BLklQen1vRHlDPBe6kTh8rO7cw/prefill
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO

Avalie de 1 a 10, sendo 1 totalmente insatisfeito(a) e 10 totalmente satisfeito(a). 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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AVALIAÇÃO DO (A) COORDENADOR (A) DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD

• Clareza na apresentação dos conteúdos
• Resposta a questionamentos dos alunos
• Utilização do tempo de aula de forma proveitosa
• Adequação do conteúdo das aulas frente ao plano de ensino apresentado
• Relacionamento dos conteúdos trabalhados com outras disciplinas do curso
• Diálogo com os alunos em sala de aula
• Atualidade do conteúdo ministrado
• Preocupação do (a) professor (a)com a aprendizagem dos alunos
• Adequação entre o conteúdo das aulas e o da avaliação proposta pelo(a) professor (a)
• Apresentação dos critérios de avaliação
• Pontualidade do (a) professor (a) no início / término das aulas
• Respeito aos alunos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Tutores EAD
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOS ALUNOS
• A minha preparação anterior é adequada para frequentar esta disciplina
• Após as aulas, procuro, em estudo individual ou em grupo, consolidar a compreensão da matéria 

lecionada
• Procuro esclarecer as dúvidas com os professores
• Sou assíduo (compareço regularmente às aulas)
• Sou pontual (chego regularmente no horário)
• Respeito aos professores
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Recursos Humanos 
Presencial
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Alunos matriculados em Novembro/22:

• Recursos Humanos - 39 

Alunos Respondentes:

• Recursos Humanos – 11

28,21% de Respostas
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Link enviado por e-mail

Todos os alunos receberam o seguinte questionário:

• CPA: Avaliação Socioeducacional do Alunado:

https://docs.google.com/forms/d/1687bLywA6_SpavrqdXO_s0xlUyTWl
6A1Zl1qVtoh-Tk/edit
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO

Avalie de 1 a 10, sendo 1 totalmente insatisfeito(a) e 10 totalmente satisfeito(a). 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 

61



EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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AVALIAÇÃO DO (A) COORDENADOR (A) DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE – Professores Recursos Humanos

• Clareza na apresentação dos conteúdos
• Resposta a questionamentos dos alunos
• Utilização do tempo de aula de forma proveitosa
• Adequação do conteúdo das aulas frente ao plano de ensino apresentado
• Relacionamento dos conteúdos trabalhados com outras disciplinas do curso
• Diálogo com os alunos em sala de aula
• Atualidade do conteúdo ministrado
• Preocupação do (a) professor (a)com a aprendizagem dos alunos
• Adequação entre o conteúdo das aulas e o da avaliação proposta pelo(a) professor (a)
• Apresentação dos critérios de avaliação
• Pontualidade do (a) professor (a) no início / término das aulas
• Respeito aos alunos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos

75



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos

85



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Recursos Humanos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOS ALUNOS
• A minha preparação anterior é adequada para frequentar esta disciplina
• Após as aulas, procuro, em estudo individual ou em grupo, consolidar a compreensão da matéria 

lecionada
• Procuro esclarecer as dúvidas com os professores
• Sou assíduo (compareço regularmente às aulas)
• Sou pontual (chego regularmente no horário)
• Respeito aos professores
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Logística 
Presencial
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Alunos matriculados em Novembro/22:

• Logística - 27 

Alunos Respondentes:

• Logística – 5

18,5% de Respostas
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Link enviado por e-mail

Todos os alunos receberam o seguinte questionário:

• CPA: Avaliação Socioeducacional do Alunado:

https://docs.google.com/forms/d/1tT578HxP4KhsgzDYnGLTDwh7C_cCO
9xZrhUG2YXN4BQ/edit
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO

Avalie de 1 a 10, sendo 1 totalmente insatisfeito(a) e 10 totalmente satisfeito(a). 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 

132



EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 

141



EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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AVALIAÇÃO DO (A) COORDENADOR (A) DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE – Professores Logística

• Clareza na apresentação dos conteúdos
• Resposta a questionamentos dos alunos
• Utilização do tempo de aula de forma proveitosa
• Adequação do conteúdo das aulas frente ao plano de ensino apresentado
• Relacionamento dos conteúdos trabalhados com outras disciplinas do curso
• Diálogo com os alunos em sala de aula
• Atualidade do conteúdo ministrado
• Preocupação do (a) professor (a)com a aprendizagem dos alunos
• Adequação entre o conteúdo das aulas e o da avaliação proposta pelo(a) professor (a)
• Apresentação dos critérios de avaliação
• Pontualidade do (a) professor (a) no início / término das aulas
• Respeito aos alunos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística

170



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística

172



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística

177



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Logística
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOS ALUNOS
• A minha preparação anterior é adequada para frequentar esta disciplina
• Após as aulas, procuro, em estudo individual ou em grupo, consolidar a compreensão da matéria 

lecionada
• Procuro esclarecer as dúvidas com os professores
• Sou assíduo (compareço regularmente às aulas)
• Sou pontual (chego regularmente no horário)
• Respeito aos professores
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Gestão Comercial 
Presencial

191



Alunos matriculados em Novembro/22:

• Gestão Comercial - 43 

Alunos Respondentes:

• Gestão Comercial – 10

23,26% de Respostas
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Link enviado por e-mail

Todos os alunos receberam o seguinte questionário:

• CPA: Avaliação Socioeducacional do Alunado:

https://docs.google.com/forms/d/1w-
7BSp7qOfuqNxK86gDPt_lbWvN5IXXndVRvweWP_aQ/edit
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO

Avalie de 1 a 10, sendo 1 totalmente insatisfeito(a) e 10 totalmente satisfeito(a). 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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AVALIAÇÃO DO (A) COORDENADOR (A) DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO CURSO

216



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE – Professores Gestão Comercial

• Clareza na apresentação dos conteúdos
• Resposta a questionamentos dos alunos
• Utilização do tempo de aula de forma proveitosa
• Adequação do conteúdo das aulas frente ao plano de ensino apresentado
• Relacionamento dos conteúdos trabalhados com outras disciplinas do curso
• Diálogo com os alunos em sala de aula
• Atualidade do conteúdo ministrado
• Preocupação do (a) professor (a)com a aprendizagem dos alunos
• Adequação entre o conteúdo das aulas e o da avaliação proposta pelo(a) professor (a)
• Apresentação dos critérios de avaliação
• Pontualidade do (a) professor (a) no início / término das aulas
• Respeito aos alunos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial

237



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Gestão Comercial
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOS ALUNOS
• A minha preparação anterior é adequada para frequentar esta disciplina
• Após as aulas, procuro, em estudo individual ou em grupo, consolidar a compreensão da matéria 

lecionada
• Procuro esclarecer as dúvidas com os professores
• Sou assíduo (compareço regularmente às aulas)
• Sou pontual (chego regularmente no horário)
• Respeito aos professores
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Sistema para Internet 
Presencial

261



Alunos matriculados em Novembro/22:

• Sistemas para Internet - 25 

Alunos Respondentes:

• Sistemas para Internet - 6 

24% de Respostas
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Link enviado por e-mail

Todos os alunos receberam o seguinte questionário:

• CPA: Avaliação Socioeducacional do Alunado:

https://docs.google.com/forms/d/1GywkOqwFZ2fURcdnGu-Y-
jB21RHcUYa8T2Bg4DjCRQY/edit
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO

Avalie de 1 a 10, sendo 1 totalmente insatisfeito(a) e 10 totalmente satisfeito(a). 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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AVALIAÇÃO DO (A) COORDENADOR (A) DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE – Professores Sistemas 
para Internet

• Clareza na apresentação dos conteúdos
• Resposta a questionamentos dos alunos
• Utilização do tempo de aula de forma proveitosa
• Adequação do conteúdo das aulas frente ao plano de ensino apresentado
• Relacionamento dos conteúdos trabalhados com outras disciplinas do curso
• Diálogo com os alunos em sala de aula
• Atualidade do conteúdo ministrado
• Preocupação do (a) professor (a)com a aprendizagem dos alunos
• Adequação entre o conteúdo das aulas e o da avaliação proposta pelo(a) professor (a)
• Apresentação dos critérios de avaliação
• Pontualidade do (a) professor (a) no início / término das aulas
• Respeito aos alunos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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para Internet
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para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Sistemas 
para Internet
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOS ALUNOS
• A minha preparação anterior é adequada para frequentar esta disciplina
• Após as aulas, procuro, em estudo individual ou em grupo, consolidar a compreensão da matéria 

lecionada
• Procuro esclarecer as dúvidas com os professores
• Sou assíduo (compareço regularmente às aulas)
• Sou pontual (chego regularmente no horário)
• Respeito aos professores
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Adm. de Empresas
Presencial

370



Alunos matriculados em Novembro/22:

• Administração de Empresas - 54 

Alunos Respondentes:

• Administração de Empresas – 23

42,6% de Respostas
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Link enviado por e-mail

Todos os alunos receberam o seguinte questionário:

• CPA: Avaliação Socioeducacional do Alunado:

https://docs.google.com/forms/d/1t3fdQ1FKjg4YvoAmhRLV49yZ5wL39J
qXxGTVtUQOOYI/edit
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RESULTADO DA AVALIAÇÃO

Avalie de 1 a 10, sendo 1 totalmente insatisfeito(a) e 10 totalmente satisfeito(a). 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
Dimensão 8: Planejamento e Avaliação 
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 1: Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
Dimensão 3: Responsabilidade Social da Instituição
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
Dimensão 2: Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
Dimensão 4: Comunicação com a Sociedade 
Dimensão 9: Política de Atendimento aos Discentes 
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 4: Políticas de Gestão 
Dimensão 5: Políticas de Pessoal 
Dimensão 6: Organização e Gestão da Instituição 
Dimensão 10: Sustentabilidade Financeira
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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EIXO 5: Infraestrutura Física 
Dimensão 7: Infraestrutura Física 
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AVALIAÇÃO DO (A) COORDENADOR (A) DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO CURSO
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE – Professores Administração de 
Empresas
• Clareza na apresentação dos conteúdos
• Resposta a questionamentos dos alunos
• Utilização do tempo de aula de forma proveitosa
• Adequação do conteúdo das aulas frente ao plano de ensino apresentado
• Relacionamento dos conteúdos trabalhados com outras disciplinas do curso
• Diálogo com os alunos em sala de aula
• Atualidade do conteúdo ministrado
• Preocupação do (a) professor (a)com a aprendizagem dos alunos
• Adequação entre o conteúdo das aulas e o da avaliação proposta pelo(a) professor (a)
• Apresentação dos critérios de avaliação
• Pontualidade do (a) professor (a) no início / término das aulas
• Respeito aos alunos
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas

401



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas

412



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas

425



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas

433



AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOCENTE - Professores Administração de 
Empresas
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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO DOS ALUNOS
• A minha preparação anterior é adequada para frequentar esta disciplina
• Após as aulas, procuro, em estudo individual ou em grupo, consolidar a compreensão da matéria 

lecionada
• Procuro esclarecer as dúvidas com os professores
• Sou assíduo (compareço regularmente às aulas)
• Sou pontual (chego regularmente no horário)
• Respeito aos professores

442



No questionário também colocamos um espaço para os comentários dos 
alunos. Primeiro verificamos que do total de respondentes 48% usaram 
esse espaço para se manifestar. Analisando as respostas observamos 
que respostas positivas como mostrados abaixo:
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Por outro lado, verificamos comentários negativos que indicavam a 
melhora nos seguintes pontos:

• Maior interação entre professores e alunos.
• Comunicação com os alunos.
• Dificuldade em usar o sistema.

Através disso, já montamos plano de melhorias como plantão de dúvidas 
de forma síncrona de disciplinas que os alunos têm mais dificuldade, 
como por exemplo, matemática comercial. Para a melhoria de 
comunicação com os alunos montamos um canal direto do ambiente 
virtual de aprendizagem (AVA) para a comunicação com o coordenador. 
Por fim, para uma melhora usabilidade do sistema, os tutores fazem 
sempre uma ambientação dos alunos no início de cada bloco letivo.
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